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انتخابــات در ایــران، رویــدادی دارای پیشــینه، پــر تعــدد و بــا 
ــس از  ــن پ ــور میانگی ــه ط ــش از 70 درصــد )ب ــرخ مشــرکت بی ن
ــر در آن  ــران( اســت کــه همــواره حضــور موث انقــاب اســامی ای
مســتلزم داشــتن اتــاق فکــر قدرتمنــد، نیروهــای اجرایــی وفــادار 
و خســتگی ناپذیــر، طراحــی کمپیــن تبلیغاتــی هوشــمندانه و در 
ــی و زمانــی هنگفــت بوده‌اســت. نهایــت صــرف هزینه‌هــای ریال

حامــی رســانه بعنــوان یــک تیــم حــل مســئله بــا پیشــینه‌ای قابــل 
افتخــار در حــوزه فرهنــگ، رســانه و فضــای مجــازی و همچنیــن 
حضــور در کنــار کاندیداهــای انتخابــات مختلف با شناســایی نقاط 
ضعــف فرآینــد تبلیغــات کاندیداهــا و بــا تکیــه بــر توســعه قابــل 
توجــه فضــای مجــازی بالاخــص اینترنت همراه در کشــور اقدام به 
طراحــی ابــزاری نموده‌اســت کــه تمامــی فعالیت‌هــای کاندیداهــای 
انتخابات را در ســه مرحله پیش از زمان قانونی تبلیغات رســمی، 
در زمان مهلت قانونی تبلیغات و پس از انتخابات، هوشــمندانه 
پوشــش می‌دهــد و کاندیداهــا می‌توانند با تکیــه بر ظرفیت‌های 
روزآمــد و شــگفت‌انگیز ایــن ابــزار، علاوه بر صرفه‌جویی چشــم‌گیر 
گذشــته  از  موثرتــر  بســیار  خــود،  ـی  تبلیغاتـ هزینه‌هــای  در 
توانمندی‌ها و برنامه‌های خود را به گوش رای دهندگان برسانند.

دهــوان یــا همــان دســتیار هوشــمند انتخابــات بــا مجهز بــودن به 
پنــل مدیریــت اختصاصــی، داشــبورد گزارش‌هــای مدیریتــی و یک 
اپلیکیشــن اختصاصــی و ترکیــب ایــن ســه ابــزار بــا هــم مزیــت 
پوشــش جامــع نیازهــای نامزدهــای انتخابــات را ایجــاد می‌کنــد.

بــا توجــه بــه محدودیت‌هــای قانونــی بــرای تبلیغات رســمی پیش 
از زمــان تعیین شــده، 

مقدمه

1



ــات اپلیکیشــن  ــاز قانونــی تبلیغــات، بخــش انتخاب ــا زمــان آغ ت
کــه مســتقیما پوشــش دهنــده برنامه‌هــای انتخاباتــی کاندیــدا 
ـی، ویدئوهــای  )ســتادها، جــذب حمایت‌هــای مالــی و خدماتـ
هواداران و...( است غیرفعال بوده و با نمایش کلمه "به زودی..." 
بــه مخاطــب نویــد ایجــاد تحولــی تــازه در اپلیکیشــن را می‌دهــد. 
ـی کاندیــدا می‌توانــد بــا بارگــذاری اطلاعــات  در ایــن بــازه زمانـ
شــخصی )بیوگرافــی، مســئولیت‌ها، افتخــارات و...( در قالب فایل 
صوتــی، فایــل ویدئویــی، گالری عکــس و متن و همچنین راهبری 
هوشــمندانه مجله خبری و تالار گفتگو و... به صورت غیررســمی 
ـی  ـی خــود و برنامه‌هایــش بپــردازد. در مهلــت قانونـ بــه معرفـ
تعییــن شــده بــرای تبلیغــات رســمی و بــا تبدیــل شــدن کلمــه "بــه 
زودی..." در صفحــه اصلــی اپلیکیشــن بــه "انتخابــات"، محتــوای 
ایــن قســمت کــه بخــش عمــده آن از پیــش تامیــن و بارگــذاری 
ــه مخاطــب نشــان داده خواهدشــد و ســتادها و  شــده اســت ب
هــواداران کاندیــدا می‌تواننــد در ایــن بخــش فعالیــت خــود را 
آغــاز کننــد. بــا پایــان یافتــن انتخابــات درصــورت پیــروزی کاندیدا 
ایــن اپلیکیشــن بــا هزینــه‌ای انــدک بــه دفتــر مجــازی نماینــده و 
درصــورت عــدم پیــروزی بــه اپلیکیشــن شــخصی کاندیــدا تغییــر 
شــکل می‌یابــد تــا کاندیــدا بتواند با حفــظ ارتباط خود با هــواداران 
جــذب شــده، همچنــان از ظرفیت‌هــای آنــان بهره‌منــد بمانــد.
در ادامه برای آشنایی بیشتر با اپلیکیشن انتخابات حامی رسانه 
کــه محصــول تلفیق ســال‌ها فعالیــت فرهنگی و رســانه‌ای، تجربه 
عملیاتی انتخاباتی و تکنولوژی روز دنیاســت با ما همراه باشــید.
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آشـــــــــــــــــــــــــــــنایی با
 بخش های مختلف
دهـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوان

معرفی   ا  پلیکیشن:
حامــی رســانه بــا حــذف هزینــه ایجــاد پلتفرم 
کــه پرهزینه‌تریــن و طولانی‌تریــن مرحلــه 
تولیــد اپلیکیشــن محســوب می‌شــود، ایــن 
امــکان را بــرای کاندیداهــا فراهــم کرده‌اســت 
که با صرف کمترین هزینه و در کوتاهترین 
ــان ممکــن اپلیکیشــن اختصاصــی خــود  زم
را دریافــت و پــس از بارگــذاری محتــوا بــه 

مخاطبــان خــود ارائــه دهنــد.

  صفحه   نخست:
این صفحه ترکیبی اســت از تصویر و شــعار 
ــات و  ــدا، شــمارش‌گر معکــوس انتخاب کاندی
کاربردی‌تریــن  بــه  ورود  بــرای  ـی  کلیدهایـ

بخش‌هــای اپلیکیشــن



آشنا یی: 
بــا بارگــذاری محتــوای ایــن بخــش، مخاطــب 
ـی  فایــل صوتـ و  کلیــپ  امــکان مشــاهده 
ــرای معرفــی خــود،  ــدا ب تهیــه شــده از کاندی
زندگینامه، آلبوم تصاویر، ســوابق تحصیلی 
و کاری و اهــداف و برنامه‌هــا را بــه صــورت 

مجــزا خواهــد داشــت. 

دیدارها و رویدادها: 
مــاژول اختصاصــی و قدرتمنــد مدیریــت رویــداد حامــی 
ــف هــر  ــا تعری ــا ب ــد ت ــدا کمــک می‌کن ــه کاندی رســانه ب
اعــم  کــردن آیتم‌هــای متعــدد  رویــداد و مشــخص 
از تاریــخ برگــزاری، ســاعت برگــزاری، مــکان برگــزاری، 
مســئولیت‌های مختلــف افــراد )مدیــر ارشــد رویــداد، 
هماهنگــی فضــای برگزاری، مدیریت صــوت، تصویربردار، 
ــگار، مســئول پذیرایــی و...( و گــردش کار  عــکاس، خبرن
قبــال رویــداد، مشــاهده شــرکت‌کنندگان و  آنهــا در 
ــداد  ــک روی ــق ی ــزاری موف ــا، از برگ ــورد آنه ارزیابــی بازخ

ــد.  ــان حاصــل کن اطمین
ــس  ــه پ ــداد بلافاصل مســئولان مشــخص شــده در روی
ــداد، پیامــی حــاوی اعــام مســئولیت  از ثبــت هــر روی
و گــردش کار خویــش در قبــال رویــداد در پیامــگاه 
اپلیکیشــن خــود دریافــت می‌کننــد و می‌تواننــد نســبت 
بــه برنامه‌ریــزی جهــت اجــرای مناســب وظیفــه ابــاغ 

ــد. شــده اقــدام نماین
همچنین ســایر کاربران اپلیکیشــن پس از ثبت رویداد 
عــاوه بــر دریافــت پیــام اطلاع رســانی رویــداد، می‌توانند 
در بخــش رویدادهــای آینــده، اطلاعــات موردنیــاز خــود 
را مشــاهده کــرده و تصمیــم خــود مبنــی بــر شــرکت یــا 

عــدم شــرکت در رویــداد را اعــام نماینــد.
هــر رویــداد پــس از گذشــتن از زمــان تعریــف شــده 
بــرای برگــزاری، بصــورت اتوماتیــک به بخــش رویدادهای 
ــن  ــد در ای ــران می‌توانن ــل می‌شــود و کارب گذشــته منق
ــل صوتــی و گــزارش  ــو، فای ــه مشــاهده ویدی قســمت ب

متنــی رویــداد بپردازنــد.
قابلیــت نظرســنجی از مــوارد مختلــف رویــداد )کیفیــت 
ــداد، کیفیــت پوشــش صوتــی، کیفیــت  ــوای روی محت
مــکان برگــزاری و...(، بــا ارائــه گزارشــی کامــل و مبتنــی بــر 
ــوه و رای‌هــای  ــدان )رای‌هــای بالق نظــر هــوادران و منتق
بالفعــل( از عملکــرد مســئولان برگــزاری، یــاری بخش تیم 
برنامه‌ریــزی در اجــرای بهینــه رویدادهــای بعــدی خواهــد 

بــود.



همکاری: 
در ایــن بخــش کاربران اپلیکیشــن می‌توانند 
آمادگــی خــود را جهــت همــکاری افتخــاری در 
زمینــه تخصصــی خــود )خبرنــگار، عــکاس، 
خــودرو،  ارائــه  گرافیســت،  تصویربــردار، 
ــی  ــک مال ــتاد، کم ــرای س ــا ب ــاص فض اختص
از  بتوانــد  کاندیــدا  تــا  کننــد  اعــام  و...( 
ظرفیت‌هــای موجــود در هــواداران خــود در 
کوتاهتریــن زمــان ممکــن اطــاع پیــدا کنــد و 

در زمــان مناســب از آن بهــره ببــرد.
ــودن  ــه محــدود ب ــا توجــه ب بدیهــی اســت ب
زمــان قانونــی تبلیغــات و بــه جهــت رعایــت 
ــات، امــکان فعــال و غیرفعــال  ــون انتخاب قان
کــردن برخــی گزینه‌هــا )گزینه‌هایــی ماننــد 
ــتاد  ــرای س ــا ب ــاص فض ــی، اختص ــک مال کم

و...( در ایــن بخــش دیــده شده‌اســت.

و  مهم‌تریــن  نظرســنجی  و  افــکار  پایــش 
مشــکل‌ترین وظیفه یک تیم تبلیغاتی برای 
ســنجش میــزان اثربخشــی فعالیت‌هاســت. 
با اســتفاده از ماژول نظرســنجی حامی رسانه 
پرسشــنامه‌های  و  نظرســنجی‌ها  ایجــاد  و 
مختلــف، کاندیــدا می‌توانــد در هــر لحظــه 
ــرد و رویکردهــای  ــه ارزیابــی عملک نســبت ب
خویــش اقــدام کــرده و بــا مشــاهده بازخــورد 
مخاطــب واقعــی نســبت بــه ادامــه، خاتمــه 
ــا اصــاح فعالیت‌هــای تبلیغاتــی خویــش  ی

تصمیم‌گیــری کنــد.

انتقاد، پیشنهاد و نظرسنجی:



شبکه‌های اجتماعی: 
بــا  مخاطــب  کــه  اســت  صفحــه‌ای 
مراجعــه بــه آن بــه فهرســت کاملــی از 
ــدا  ــک شــبکه‌های اجتماعــی کاندی لین

پیــدا می‌کنــد. دسترســی 

مجله خبری: 
ــه  ــا ماهیــت انتخاباتــی ک ــن ب ــه‌ای آنلای مجل
بــا تقســیم‌بندی هوشــمندانه فضــا، امــکان 
پوشــش هدفمنــد اخبــار منتخــب کاندیــدا، 
اخبــار  و  ـی  انتخاباتـ ویدئوهــای  مقالــه، 
اختصاصــی کاندیــدا را فراهــم آورده‌اســت. 
بروزرســانی دائم مجله و درج اخبار و محتوای 
ــا توجــه بــه فضــای  ــا کیفیــت و هدفمنــد، ب ب
ملتهــب ایــام انتخابــات می‌توانــد بــا کمتریــن 
هزینــه در راهبــری فکــری و جــذب مخاطــب 

ــد. ــا کن ــری ایف نقــش موث



پیامگاه شما:
فضایــی مجــزا بــرای ارتبــاط مســتقیم بــا کاربــران اپلیکیشــن اســت کــه کاندیــدا بــا اســتفاده 
از پنــل مدیریــت تحــت وب می‌توانــد بــرای کاربــران بــه صــورت تکــی یــا گروهــی پیــام ارســال 

کند.

انتخابات:
 ایــن بخــش کــه تــا زمــان قانونــی تبلیغــات انتخابــات غیرفعــال خواهدبــود و بــا کلمــه »بــه 
زودی« دیــده خواهدشــد، بــه کاندیــدا کمــک خواهدکــرد تــا بــا معرفــی ســتادهای انتخاباتــی 
خــود و ایجــاد فضایــی صمیمــی و رقابتــی بیــن هــواداران حــال و هــوای انتخاباتــی را در بیــن 
اعضــای تیــم و هــواداران ایجــاد، حفــظ و تقویــت کنــد. امتیازدهــی بــه ســتادها، ارائــه چــارت 
ســازمانی ســتاد مرکــزی بــه مخاطبــان، ویدئوهــای ارســالی یــک دقیقــه‌ای هــواداران بــا امــکان 
نمایــش تعــداد بازدیدکننــده و لایــک، فــرم دعوتنامــه بــا هــدف امــکان دعــوت هــواداران از 
کاندیــدا، فــرم ثبــت درخواســت اقــام تبلیغاتی توســط هواداران و فهرســت اعضــای افتخاری 
)کاربــران اپلیکیشــن( بــه همــراه امتیــاز دریافتــی ناشــی از فعالیــت در اپلیکیشــن، ســتاد 
تبلیغاتــی مجــازی قدرتمنــد خواهدبــود تــا کاندیــدا فعالیــت هــواداران را بــر روی اپلیکیشــن 

ــز کند. متمرک

تالار گفتگو: 
کاندیــدا می‌توانــد درصــورت نیــاز اقــدام بــه ایجــاد تالارهــای گفتگــوی موضوعــی و عمومــی 
میــان کاربــران عــادی و کاربــران ویــژه )گروه‌هــای مختلــف ماننــد اعضــای ســتاد مرکــزی، 
مســئولین ســتادها و...( کنــد تــا اعضــا بتواننــد در فضایــی اختصاصــی و امــن بــه بحــث و 

ــد. ــف بپردازن ــات مختل تبادل‌نظــر پیرامــون موضوع

داشبورد گزارش‌های مدیریتی:
یکــی از دغدغه‌هــای اصلــی مدیــران کمپیــن تبلیغاتــی، مطالعــه افــکار و رفتــار رای دهنــدگان 
ــر آن اســت. داشــبورد تحــت وب گزارش‌هــای مدیریتــی  ــذاری ب ــرای تاثیرگ ــزی ب و برنامه‌ری
دَهــوان، بــا جمــع آوری اَبَرداده‌هــای مختلــف )مطالعــه ترکیــب جمعیتــی هــواداران، مطالعــه 
ــه  ــار و رویدادهــا و اتفاقــات مختلــف، ســاعات پیــک مراجعــه ب ــه اخب رفتــار آنهــا نســبت ب
اپلیکیشــن و ده‌هــا گــزارش دیگــر(، رویــای پیشــگویی و الهــام را بــه واقعیــت نزدیک می‌کند.

پنل مدیریت تحت وب: 
 راهبــری و بارگــذاری تحــت وب اطلاعــات در اپلیکیشــن اختصاصــی دَهــوان ایــن امــکان را 
بــرای مدیــر پــروژه فراهــم کــرده اســت کــه عــاوه بــر امــکان شــخصی بارگــذاری داده‌هــا در 
بخش‌هــای مختلــف، بــا تعریــف مدیــران بیشــتر و ایجــاد دسترســی محــدود بــرای آن هــا، از 
امکانــات کار گروهــی برخــوردار باشــد. ایــن پنــل بــه شــکلی طراحــی شــده کــه کاربــران بــدون 
نیــاز بــه دانــش فنــی و بــه ســاده‌ترین شــکل ممکــن می‌تواننــد اطلاعــات موردنیــاز بخش‌های 


